УТВЕРЖДАЮ

_И.о.главы администрации 

Чугуевского муниципального округа
___________________Н.В.Кузьменчук
(подпись)

___________________

(дата)

ПЛАН

по устранению недостатков, выявленных в ходе

независимой оценки качества условий оказания услуг <1>
муниципальное казённое общеобразовательное учреждение «Вечерняя (сменная) общеобразовательная школа № 2 при исправительной колонии» с. Чугуевка Чугуевского района Приморского края
(наименование организации)

на 2021-2022 год

	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель (с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
	Сведения о ходе реализации мероприятия <2>

	
	
	
	
	реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	фактический срок реализации

	
	
	
	
	
	

	I. Открытость и доступность информации об организации

	На официальном сайте организации (учреждения ) отсутствует информация о дистанционных способах обратной связи и взаимодействие с получателями услуг и их функционирование
	Обеспечение на сайте образовательной организации электронных сервисов (форма для подачи электронного обращения (жалобы, предложения), получение консультации по оказываемым услугам и пр.); раздела «Часто задаваемые вопросы»; технической возможности выражения получателем услуг мнения о качестве условий оказания услуг организацией социальной сферы (наличие анкеты для опроса граждан или гиперссылки на нее); иного дистанционного способа взаимодействия.
	Ноябрь 2021 г.
	Директор Сидорова О.Г.
	
	

	Информация о деятельности организации, размещенная на общедоступных информационных ресурсах, не соответствует ее содержанию и порядку (форме) размещения, установленным нормативными правовыми актами: - на информационных стендах в помещении организации
	Актуализация информации на информационных стендах в помещении организации
	Ноябрь 2021 г.
	Директор Сидорова О.Г.
	
	

	
	
	
	
	
	

	III. Доступность услуг для инвалидов

	Помещения организации и прилегающей к ней территории не оборудованы с учетом доступности для инвалидов
	Обеспечение создания инвалидам условий доступности объектов в соответствии с Порядком обеспечения условий доступности для инвалидов объектов и предоставляемых услуг в сфере образования, а также оказания им при этом необходимой помощи, утвержденным приказом Минобрнауки России от 09.11.2015 № 1309
	Декабрь 2022 г.
	Директор Сидорова О.Г.
	
	

	В организации не обеспечены условия доступности, позволяющие инвалидам получать услуги наравне с другими
	Обеспечение создания инвалидам условий доступности услуг в соответствии с Порядком обеспечения условий доступности для инвалидов объектов и предоставляемых услуг в сфере образования, а также оказания им при этом необходимой помощи, утвержденным приказом Минобрнауки России от 09.11.2015 № 1309
	Декабрь 2022 г.
	Директор Сидорова О.Г.
	
	

	Имеются получатели услуг, не удовлетворенные доступностью услуг для инвалидов
	Мониторинг удовлетворенности потребителей образовательных услуг доступностью услуг для инвалидов
	Декабрь 2022 г.
	Директор Сидорова О.Г.
	
	

	
	
	
	
	
	


Директор МКОУ ВСОШ № 2 при ИК с. Чугуевка                                                                                                                          О.Г.  Сидорова
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